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Досліджено проблему використання в Укра-
їні зарубіжного досвіду забезпечення публічної 
безпеки та протидії злочинності місцевими 
офіцерами поліції, як захисниками своїх тери-
торіальних громад. Актуальність цієї проблеми 
зумовлена зростанням в Україні злочинності в 
умовах воєнного стану та прогалинами в право-
вому регулюванні інституту поліцейського офіце-
ра громади. Мета статті полягала у виявленні 
чинників, що гальмують усебічний розвиток ін-
ституту поліцейського офіцера громади в Укра-
їні та розробці засобів їх усунення. Методологія 
дослідження заснована на висуненні та перевірці 
гіпотези про те, що ідеї, закладені у фундамент 
інституту поліцейського офіцера громади, не 
знайшли прямого відбитку в українському праві. 
На підтвердження (або спростування) цієї гі-
потези застосовано системно-структурний та 
логіко-юридичний методи. Зокрема, проаналі-
зовано зарубіжний досвід функціонування інсти-
тутів, які стали прототипами інституту по-
ліцейського офіцера громади в Україні (проєкти 
«Beat Offi cer», «Community Support Offi cer», «Local 
Police Offi cer», «Neighbourhood Police Offi cer», 
«Neighbourhood Offi cer»). На ґрунті цього аналізу 
визначено концептуальні ідеї, закладені в основу 
зазначених проєктів. На наступному етапі з ви-
користанням отриманих результатів, шляхом 
аналізу нормативної регламентації було охарак-
теризовано стан юридичного закріплення окрес-
лених ідей вітчизняними правотворцями. У ре-
зультаті підтверджено зазначену вище гіпотезу. 
Наукова новизна дослідження втілена у висновку 
про те, що в основу нового нормативно-правового 
акту, який установить засади діяльності саме 
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поліцейських офіцерів громад потрібно покласти 
фундаментальні положення, що відбиватимуть 
його сутність, а саме: мета існування (стійкий 
правопорядок на території конкретної громади 
та безпека її мешканців); завдання (запобігання 
правопорушенням, їх виявлення та реагування 
на них); суб’єкти (висококваліфіковані фахові по-
ліцейські, які є членами громади, виступають 
від її імені в частині виконання зазначених за-
вдань та наділені державою всіма необхідними 
для цього повноваженнями); їх дії з виконання 
завдань (передбачені законом заходи профілак-
тики та виявлення правопорушень, а також 
реагування на них); принципи (орієнтація на 
потреби та проблеми громади, конструктивна 
взаємодія з населенням, законність, справед-
ливість, дотримання прав і свобод людини). 
Практичне значення отриманих результатів 
полягає в можливості їх використання для вдо-
сконалення законодавства та підзаконних нор-
мативно-правових актів з досліджених питань.
Ключові слова: виявлення злочинів, припи-

нення правопорушень, зарубіжний досвід, повно-
важення, поліцейський офіцер громади, правове 
регулювання, правопорядок, протидія злочин-
ності, територіальна громада, населення.

Постановка проблеми
У 2017 році в Україні був запровадже-

ний інститут поліцейського офіцера громади 
(ПОГ). Ідея його заснування ґрунтувалася на 
прагненні використати в Україні успішний 
досвід розвинутих країн, де вдале поєднання 
в одній особі представника державної влади, 
мешканця конкретної громади та її захисни-
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ка від протиправних посягань, гаранта спо-
кою на її території, дозволило забезпечити 
ефективну протидію злочинності, дотриман-
ня правопорядку та безпеку. Цей інститут 
отримав належну матеріально-фінансову, ор-
ганізаційну, методичну та медійну підтримку. 
Проте останнім часом інститут поліцейського 
офіцера громади дещо загальмував свій роз-
виток і зазнав трансформацій не характер-
них для іноземних моделей, досвід яких на-
магалися імплементувати в Україні. Причи-
ни цього часто вбачають у повномасштабній 
збройній агресії проти України, введені воєн-
ного стану, покладанні на ПОГ не властивих 
їм функцій, неправильне розуміння та вико-
ристання окремими поліцейськими керівни-
ками концепції інституту ПОГ тощо. Але, за 
нашою гіпотезою, причини відсутності тих 
результатів, на які сподівалися ініціатори ре-
форм, мають більш фундаментальний, кон-
цептуальний характер. Адже ідеї, що закла-
дені у фундамент інституту ПОГ, не знайшли 
свого відбитку в праві. Вони залишилися у 
формі концепцій, викладених в обґрунтуван-
нях проєкту, наукових статтях, методичних 
рекомендаціях тощо.

Мета і завдання дослідження
Мета статті – виявити фактори, що пере-

шкоджають усебічному розвитку інституту 
ПОГ в Україні та запропонувати шлях їх усу-
нення. Для досягнення цієї мети поставлено: 
по-перше, проаналізувати успішний зарубіж-
ний досвід функціонування інститутів офіце-
рів поліції як захисників своєї територіальної 
громади, виокремивши концептуальні ідеї, 
закладені в їх основу; по-друге, оцінити, як 
саме ці ідеї було реалізовано в українському 
праві.

Стан дослідження проблеми
У більшості держав існує інститут посадо-

вих осіб, які виконують поліцейські функції 
в конкретних населених пунктах у щільній 
взаємодії з місцевими територіальними гро-
мадами. Для означення посадової особи цьо-
го інституту використовуються різні назви: 
«Дільничний інспектор поліції», «Поліцей-
ський офіцер громади», «Community Support 
Offi cer», «Neighbourhood Police Offi cer», 
«Neighbourhood Offi cer» «Local Police Offi cer», 

«Beat Offi cer». Перелік їх повноважень у кож-
ній країні є різним. Але спільним є те, що ці 
поліцейські є первинною ланкою протидії 
злочинності. 
Їх розглядають як таких, що знаходяться 

на першій лінії (передовій) захисту конкрет-
ної особи та усієї громади від протиправних 
посягань та одночасно як представників цієї, 
громади, які використовують поліцейські 
знання, вміння та навички для вирішення 
суспільних проблем. 
Питання діяльності поліцейських офіце-

рів громад в Україні сьогодні є предметом 
численних досліджень, зокрема, й таких, що 
спираються на зарубіжний досвід.
Так, О. А. Гуцуляк провела порівняльний 

аналіз становлення та використання інсти-
тутів поліцейської діяльності в межах моде-
лі «Community Policing» у Великій Британії, 
Польщі, Фінляндії, Чехії та в Україні. Зага-
лом позитивно оцінюючи досвід цих країн, 
дослідниця ставить під сумнів доцільність од-
ночасного наділення поліцейських офіцерів 
громади кількома функціями, серед яких є 
як превентивні, так і реактивні, зокрема, ді-
знання в провадженнях щодо кримінальних 
проступків [1]. Думка про дискусійність озна-
ченого питання заслуговує на підтримку та 
зумовлює необхідність продовження цього 
дослідження. 
Досвід різних держав світу щодо функці-

онування інституту поліцейських, які вико-
нують свої функції в межах певної території в 
щільній взаємодії з населенням досліджувала 
також Н. В. Вітвіцька. У роботі вивчено орга-
нізацію таких інститутів в Австралії, Австрії, 
Бельгії, Канади, Нідерландів, Німеччини, 
США, Таїланду, Франції, Шрі-Ланки [2]. За-
значена праця має здебільшого описовий ха-
рактер та не містить оцінки переваг і недолі-
ків переліку повноважень, покладених на по-
ліцейських офіцері громади законодавством 
відповідних країн.

Виклад основного матеріалу
Протягом останніх десятиліть урядами 

демократичних розвинутих країн значна ува-
га приділяється інституту ПОГ. Вивчення 
їх досвіду засвідчує, що за основу цього ін-
ституту узято ідею покладення турботи про 
безпеку мешканців конкретного села, сели-
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ща, району, їх захисту від протиправних по-
сягань та запобігання правопорушенням на 
поліцейських, які постійно обслуговують цю 
територію, діють у щільній взаємодії з насе-
ленням та органами самоврядування, залуча-
ють громадськість до забезпечення правопо-
рядку.
Так, у місті Торонто (Канада) було запрова-

джено програму «Neighbourhood Community 
Offi cer Program». Відповідно до цієї програми 
поліцейські спираються на відносини парт-
нерства з місцевими мешканцями та громад-
ськими організаціями задля виконання своїх 
функцій з протидії злочинності, порушенням 
громадського порядку та забезпечення без-
пеки громади. Офіцери поліції мешкають у 
районі обслуговування щонайменше чотири 
роки, що дає їм можливість, спираючись на 
розуміння соціально-географічних, еконо-
мічних та історичних особливостей регіону 
ефективно використовувати наявні поліцей-
ські ресурси, сприяти зниженню рівня зло-
чинності та страху перед нею, а також запо-
бігати антисоціальній поведінці окремих осіб 
та груп [3]. Наукові дослідження, проведені 
Mehmi, S., Blauer, R., та De Gannes, K. [4] за-
свідчили успішність цієї програми.
У столиці місті Брюсселі (Бельгія) успіш-

но діє інститут «Neighbourhood Offi cer». Він 
передбачає закріплення офіцера поліції за 
певним районом міста. Цей офіцер забезпе-
чує публічну безпеку шляхом консолідованої 
з місцевим населенням протидії злочинності. 
Саме «Neighbourhood Offi cer», здебільшого, є 
зв’язковою ланкою між поліцією та громадя-
нами. Він відіграє вирішальну роль у запобі-
ганні правопорушенням, зокрема, злочинам. 
До завдань таких поліцейських належить: за-
безпечення суспільної безпеки та публічного 
порядку в районі; контроль міграційних про-
цесів; вирішення конфліктів між сусідами та 
сприяння суспільній злагоді; інформування 
місцевих мешканців про різноманітні адміні-
стративні та правові аспекти, які належать до 
його компетенції, а також про будь-які про-
блеми безпеки, які можуть виникнути [5]. 
Особливістю брюсельського підходу, що від-
різняє його від інших аналогічних програм, є 
наділення поліцейського правом перевіряти 
в особи документи, що посвідчують особу та 
її місце реєстрації – з метою встановлення від-

повідності офіційно задекларованому місцю 
проживання фактичній адресі (контроль мі-
граційних процесів). Вважаємо таку практи-
ку цілком прийнятною та корисною.
В основу сучасної концепції діяльнос-

ті поліції Нью-Йорка покладено програму 
«Neighborhood Policing». Це системна стра-
тегія боротьби зі злочинністю, заснована 
на конструктивній взаємодії між офіцера-
ми місцевої поліції та жителями громади. 
«Neighborhood Policing» значно розширює 
взаємодію з громадою, спряючи зростанню 
ефективності протидії злочинності. Офіцери 
виконують функцію зв’язку між поліцією та 
громадою, а також є ключовими борцями зі 
злочинністю та вирішенням проблем у секто-
рі. Вони знайомляться з мешканцями та їхні-
ми проблемами під час спілкування з пред-
ставниками громади та лідерами району й 
духовенством, під час відвідування шкіл. При 
цьому поліцейські проводять аналіз криміно-
генної обстановки та використовують твор-
чі методи й адаптаційні навички. Сержанти 
додають новий вимір можливостям поліції 
Нью-Йорка в боротьбі зі злочинністю. Вони 
функціонують як доповнення до місцевих де-
тективних загонів, швидко реагуючи на не-
великі інциденти та ретельно фіксують сліди 
та докази, які могли бути пропущені за ста-
рих підходів [6]. Поліцейських офіцерів про-
грами «Neighborhood Policing» Нью-Йорка 
відрізняє достатньо широкий спектр повно-
важень, що охоплюють як превентивні (па-
трулювання, рулювання дорожнього руху, 
виявлення правопорушень), так і реактивні 
(припинення правопорушень, затримання 
правопорушників, накладення стягнень, зби-
рання фактичних даних про вчинення зло-
чинів). 
Протягом останнього десятиліття по-

ліцейське управління Лос-Анджелеса екс-
периментувало з унікальною моделлю полі-
цейської діяльності, орієнтованої на громаду, 
під назвою «Партнерство безпеки громади» 
(CSP). Програма розміщує спеціальну групу 
офіцерів CSP у вибраних житлових будинках 
і районах для взаємодії з мешканцями, щоб 
краще зрозуміти та зрештою усунути першо-
причини злочинності [7]
У Великій Британії діє інститут офіце-

рів поліції з підтримки громади («Police 
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Community Support Offi cers» – PCSO) та спе-
ціальних констеблей. Перші володіють біль-
шістю поліцейських повноважень. Другі – до-
бровольці, які мають такі ж повноваження, 
як і поліція [8].

PCSO працюють безпосередньо в грома-
дах, залучаючи місцевих мешканців до ви-
конання завдань з охорони правопорядку 
та протидії правопорушенням. У разі кри-
тичного інциденту роль PCSO забезпечують 
взаємодію поліції з громадою, зокрема, на-
лагоджуючи двосторонній потік інформації. 
Це має важливе значення для розслідування 
та подолання напруженості в громаді. PCSO 
часто є ключовими збирачами розвідувальної 
інформації в місцевій громаді. 
На додаток до навичок, необхідних для 

PCSO, поліцейські констеблі мають повно-
важення та навички розслідування, які вони 
можуть використовувати для активного, 
справедливого та справедливого вирішення 
проблем у своєму районі [9].
Польська стратегія «Community policing» 

також передбачає щільну взаємодію поліції з 
місцевими мешканцями в питаннях превен-
ції різноманітних правопорушень та підви-
щення якості життя через позбавлення лю-
дей страху перед злочинністю. Цей підхід мо-
білізує громаду на спільну з поліцією роботу 
в питаннях забезпечення публічної безпеки 
та протидії злочинності. У Фінляндії ця стра-
тегія є невід’ємним складником поліцейської 
роботи, що має на меті зниження рівня зло-
чинності, запобігання порушенням громад-
ського порядку. Це дає можливість підтриму-
вати позитивний суспільний імідж та високий 
рівень довіри до поліції [2].
Кожній з країн притаманні власні особли-

вості практичної реалізації підходу до органі-
зації роботи поліції на місцях. Проте доктри-
нальна концепція інституту поліцейського 
офіцера громади є незмінною, оскільки про-
диктована змістом та логікою свідомої люд-
ської діяльності. Так, аналіз підходів урядів 
різних країн до формування змісту діяльності 
поліцейського офіцера громади свідчить, що 
стрижнем цього змісту є мета. З мети випли-
вають конкретні завдання, що відбивають по-
слідовні кроки з досягнення мети. Для вико-
нання завдань необхідні певні дії, заходи та 
засоби. Здійснення цих дій, проведення захо-

дів та використання засобів покладається на 
суб’єктів, які володіють відповідними компе-
тенціями та комптентностями.
Аналіз інформації з офіційних сайтів цен-

тральних та регіональних підрозділів поліції 
Бельгії, Великої Британії, Німеччини, Поль-
щі, США, Чехії, Фінляндії, Франції та норма-
тивно-правових актів, що регулюють їх діяль-
ність, дозволяє стверджувати, що мета існу-
вання інституту поліцейського офіцера гро-
мади – підтримання правопорядку на тери-
торії певної громади, забезпечення безпеки 
усіх її членів. Досягнення цієї мети забезпе-
чується виконанням таких взаємопов’язаних 
між собою завдань, як: профілактика право-
порушень, виявлення правопорушень, реагу-
вання на вчинення правопорушень. 
Для виконання кожного з цих завдань 

законодавство та підзаконні нормативно-
правові акти покладають на поліцейського 
офіцера громади обов’язок вчиняти певні дії 
та надають право проводити певні заходи  й 
використовувати певні засоби.
Отже, повноваження поліцейського офі-

цера громади повинні випливати з його за-
вдань. Тобто права та обов’язки такого офіце-
ри мають бути сформульовані таким чином, 
аби, спираючись на них, він міг ефективно ви-
конувати завдання. Це, у свою чергу, вимагає 
коректного і точного формулювання завдань.
Проте часто розробники нормативно-пра-

вових актів до переліку завдань поліцейських 
офіцерів громади включають певні принци-
пи (керівні ідеї) їх діяльності та окремі інстру-
менти поліцейської роботи. Так, в Інструкції 
з організації діяльності дільничних офіцерів 
поліції та поліцейських офіцерів громад, за-
твердженої Наказом міністерства внутрішніх 
справ України від 28.07.2017 № 650 [10] (далі 
– Інструкція) до числа завдань цієї категорії 
поліцейських фактично віднесено:

- фундаментальну основу цього інституту 
(конструктивну взаємодію та партнерські сто-
сунки місцевого офіцера з мешканцями гро-
мади, органами державної влади, представ-
никами місцевого самоврядування, підпри-
ємствами та громадськими організаціями, у 
тому числі з формуваннями, що утворені від-
повідно до закону, для охорони громадського 
порядку, а також з групами реагування па-
трульної поліції ) (абз. 1, 2 п. 1 розд. 2);
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- один з інструментальних засобів недо-
пущення правопорушень (забезпечення про-
філактичного обліку, визначених законом 
категорій осіб, щодо яких має здійснюватися 
індивідуальна профілактика вчинення право-
порушень) (абз. 4, 5 п. 1 розд. 2 Інструкції );

- обов’язок усіх органів державної влади 
та місцевого самоврядування («виконання 
завдань, спрямованих на дотримання прав і 
свобод людини, а також інтересів суспільства 
і держави») (абз. 3 п. 1 розд. 2);

- окремий складник алгоритму дій полі-
цейського в разі надходження йому інфор-
мації щодо кримінальних правопорушень 
(повідомлення чергового офіцера районної 
поліції) (абз. 6 п. 1 розд. 2 )

- повноваження щодо організації роботи 
підлеглих («організація та контроль діяльнос-
ті помічника») (абз. 7 п. 1 розд. 2)

- обов’язок професійного розвитку («під-
тримання професійного рівня шляхом на-
вчання в системі службової підготовки та са-
мопідготовки») (абз. 8 п. 1 розд. 2)[10].
Жоден з перелічених пунктів не може 

бути віднесений до категорії завдань. Неко-
ректна постановка завдань призводить до їх 
нерозуміння виконавцем. Так, взаємодія з 
населенням не може бути завданням, само-
ціллю. Це її метод, інструмент. Так само не 
може бути завданням «виконання завдань, 
спрямованих на дотримання прав і свобод 
людини» тощо.
Єдиним коректно сформульованим за-

вданням у цьому переліку є здійснення полі-
цейським офіцером громади досудового роз-
слідування кримінальних проступків у формі 
дізнання (абз. 8 п. 1 розд. 2). Але фактично 
це приватний випадок реагування на право-
порушення (кримінальні проступки), що не 
знайшов практичної реалізації.
Натомість фактичні завдання поліцей-

ських офіцерів громади (ті, що зумовлені 
концепцією «Community policing») сформу-
льовано у п. 2 розд. ІІ Інструкції під назвою 
«Обов’язки та основні напрями діяльності 
дільничного офіцера поліції та поліцейсько-
го офіцера громади». У цьому пункті йдеться, 
що вказані суб’єкти на ввіреному їм соціаль-
но-географічному об’єкті належним чином 
мають здійснювати: профілактику правопо-
рушень, виявлення правопорушень, припи-

нення правопорушень, реагування на вчи-
нення правопорушень.
Але обов’язки, на відміну від завдань, 

мають бути сформульовані більш детально і 
конкретно (для чіткого розуміння поліцей-
ським переліку та змісту дій, які становлять 
зміст його щоденної роботи). Натомість роз-
робники Інструкції створюють додаткову не-
визначеність. Зокрема, як перший обов’язок 
поліцейського офіцера громади вони визна-
чили «здійснення профілактичних заходів, 
спрямованих на запобігання вчиненню кри-
мінальних та інших правопорушень». Проте 
ані переліку, ані змісту цих заходів в інструкції 
не визначено. Те саме стосується «заходів усу-
нення причин і умов вчинення кримінальних 
та/або адміністративних правопорушень»; 
«заходів, спрямованих на усунення загроз 
життю та здоров’ю фізичних осіб і публічній 
безпеці»; «заходів для запобігання та протидії 
домашньому насильству та насильству» тощо. 
Деякі з повноважень, необхідні поліцей-

ському офіцеру громади для виконання по-
кладених на нього завдань, зазначено в п. 
3 другого розділу Інструкції. Проте їх явно 
бракує для ефективного запобігання право-
порушенням, їх своєчасного виявлення та 
припинення.

Висновки
Концепцію (ідеологію) інституту поліцей-

ського офіцера громади складають його:
мета існування (стійкий правопорядок 

на території конкретної громади та безпека 
її мешканців); завдання (запобігання право-
порушенням, їх виявлення та реагування на 
них); 
суб’єкти (висококваліфіковані фахові по-

ліцейські, які є членами громади, виступають 
від її імені в частині виконання зазначених за-
вдань та наділені державою всіма необхідни-
ми для цього повноваженнями); 
їх дії з виконання завдань (передбачені 

законом заходи профілактики та виявлення 
правопорушень, а також реагування на них); 
принципи (орієнтація на потреби та про-

блеми громади, конструктивна взаємодія з 
населенням, законність, справедливість, до-
тримання прав і свобод людини). 
Окреслені положення мають бути покла-

дені в основу нового нормативно-правового 
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акту, який установить засади діяльності саме 
ПОГ. Це стане фундаментом для вирішення 
всіх інших проблем, що мають місце на тепе-
рішній час у функціонуванні цього інституту.
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