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У статті досліджено роль ветеранських 
громадських організацій у системі публічного 
адміністрування у сфері реалізації державної 
ветеранської політики. Актуальність теми 
зумовлена зростанням кількості ветеранів ві-
йни внаслідок повномасштабної збройної агре-
сії проти України та необхідністю створення 
ефективної системи їх підтримки, соціальної 
адаптації та реінтеграції до цивільного жит-
тя. Встановлено, що поряд із органами дер-
жавної влади та органами місцевого самовря-
дування важливу роль у реалізації державної 
ветеранської політики відіграють інститути 
громадянського суспільства, зокрема ветеран-
ські громадські організації. З’ясовано, що такі 
організації беруть участь у представництві 
інтересів ветеранів війни, наданні правової 
та консультативної допомоги, поширенні ін-
формації про державні програми підтримки, 
а також у реалізації заходів соціальної адап-
тації та реінтеграції ветеранів до цивільного 
життя. Проаналізовано нормативно-правові 
засади діяльності ветеранських громадських 
організацій, зокрема положення законодав-
ства про громадські об’єднання, стратегічні 
документи державної ветеранської політи-
ки та інші акти, що регулюють діяльність 
інститутів громадянського суспільства. Об-
ґрунтовано, що ветеранські громадські органі-
зації поступово включаються до процесів фор-
мування та реалізації державної ветеранської 
політики і можуть розглядатися як суб’єкти, 
що беруть участь у процесах публічного ад-
міністрування. Разом із тим встановлено 
наявність низки проблем у сфері інститу-
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ційного партнерства між органами публіч-
ної влади та ветеранськими громадськими 
організаціями. До них віднесено недостатню 
визначеність ролі таких організацій у сис-
темі публічного адміністрування, обмежені 
можливості їх участі в підготовці управлін-
ських рішень, недостатній рівень фінансової 
та інституційної підтримки їх діяльності, 
а також недосконалість механізмів взаємо-
дії між органами публічної влади та громад-
ськими організаціями. У статті запропоно-
вано напрями удосконалення інституційного 
партнерства між органами державної влади, 
органами місцевого самоврядування та вете-
ранськими громадськими організаціями. Зо-
крема, обґрунтовано необхідність визначення 
ролі ветеранських громадських організацій у 
процесах формування державної ветеранської 
політики, розвитку механізмів їх участі у 
реалізації державних і місцевих програм під-
тримки ветеранів, а також удосконалення ад-
міністративно-правових засад взаємодії між 
публічною владою та інститутами громадян-
ського суспільства у цій сфері.
Ключові слова: ветеранські громадські 

організації, державна ветеранська політи-
ка, публічне адміністрування, інституційне 
партнерство, інститути громадянського сус-
пільства, соціальна адаптація ветеранів, ре-
інтеграція ветеранів, публічна влада.

Постановка проблеми
Після початку повномасштабної зброй-

ної агресії проти України кількість осіб, які 
брали участь у захисті державного суверені-
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тету та територіальної цілісності держави, 
істотно зросла. У зв’язку з цим питання фор-
мування та реалізації державної ветеран-
ської політики, а також створення належних 
умов для підтримки ветеранів війни і членів 
їхніх сімей набуває особливого значення в 
діяльності органів публічної влади. Важли-
ву роль у вирішенні цих завдань відіграють 
не лише органи державної влади та органи 
місцевого самоврядування, але й інститути 
громадянського суспільства, зокрема вете-
ранські громадські організації.
У сучасних умовах ветеранські громад-

ські організації дедалі активніше залучають-
ся до процесів формування та реалізації дер-
жавної ветеранської політики, що свідчить 
про їх поступове включення до системи 
публічного адміністрування. Вони беруть 
участь у діяльності консультативно-дорад-
чих органів при органах публічної влади, 
реалізації соціальних проєктів та інформа-
ційних заходів, а також у підготовці про-
позицій щодо вдосконалення державних 
програм підтримки ветеранів. Водночас 
взаємодія між органами публічної влади та 
ветеранськими громадськими організація-
ми не завжди має належний інституційний 
характер.
Чинне законодавство лише частково ви-

значає механізми участі громадських орга-
нізацій у формуванні та реалізації державної 
політики у ветеранській сфері, що усклад-
нює розвиток партнерства між державою 
та громадянським суспільством. Обмежені 
можливості участі ветеранських організацій 
у підготовці управлінських рішень, недо-
статній рівень їх інституційної підтримки, а 
також відсутність належних механізмів вза-
ємодії з органами публічної влади зумовлю-
ють наявність низки проблем у сфері інсти-
туційного партнерства.
За таких умов дослідження ветеран-

ських громадських організацій як суб’єктів 
публічного адміністрування та аналіз про-
блем інституційного партнерства між ними 
і органами публічної влади набуває осо-
бливого значення. Наукове опрацювання 
цих питань дає можливість визначити місце 
ветеранських організацій у системі публіч-
ного адміністрування, виявити проблеми 
їх взаємодії з органами публічної влади та 

окреслити напрями удосконалення адмі-
ністративно-правового забезпечення такої 
взаємодії.

Стан дослідження проблеми
Стан наукового опрацювання пробле-

матики свідчить про поступове зростання 
уваги до питань державної ветеранської по-
літики, реінтеграції ветеранів до цивільного 
життя, розвитку інститутів громадянського 
суспільства та їх участі в процесах публічно-
го адміністрування. Окремі аспекти зазначе-
ної тематики відображено в працях Р. Вла-
сенка, І. Гущука, Я. Жаліла, Ю. Каплана, 
О. Коваль, О. Корнієвського, О. Малинов-
ської, О. Михайлової, В. Павленка, Д. Про-
копія, Л. Яценко, В. Москвич, А. Боровика, 
Л. Наливайко, Н. Деревянко, І. Слюсарчук, 
О. Мітенка, Т. Захаріної, Т. Коленіченко, 
О. Лучанінової, Я. Пилипчук, С. Рашидової, 
Г. Міськова, О. Углової, а також інших до-
слідників.
Водночас, незважаючи на наявність на-

укових праць та аналітичних матеріалів, 
питання ветеранських громадських орга-
нізацій саме як суб’єктів публічного адміні-
стрування, а також проблем інституційного 
партнерства між ними та органами публіч-
ної влади, ще не дістали достатньо повного 
і комплексного висвітлення у вітчизняній 
юридичній науці. Це зумовлює необхід-
ність подальшого наукового дослідження 
зазначеної проблематики, зокрема в частині 
удосконалення адміністративно-правового 
забезпечення участі ветеранських громад-
ських організацій у реалізації державної ве-
теранської політики.

Мета і завдання дослідження – 
з’ясування ролі ветеранських громадських 
організацій у системі публічного адміні-
стрування та аналіз проблем інституційного 
партнерства між ними й органами публічної 
влади, а також визначення напрямів удоско-
налення адміністративно-правових засад їх 
взаємодії у сфері реалізації державної вете-
ранської політики.

Наукова новизна дослідження одержа-
них результатів полягає в комплексному об-
ґрунтуванні ролі ветеранських громадських 
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організацій як суб’єктів публічного адміні-
стрування у сфері реалізації державної ве-
теранської політики. Уперше системно ви-
значено місце та функції таких організацій у 
процесах формування і реалізації державної 
політики щодо ветеранів, а також виявле-
но ключові проблеми інституційного парт-
нерства між ними та органами публічної 
влади. Удосконалено підходи до розуміння 
механізмів взаємодії держави та інститутів 
громадянського суспільства у ветеранській 
сфері. Набули подальшого розвитку науко-
ві положення щодо адміністративно-право-
вого забезпечення участі ветеранських гро-
мадських організацій у процесах публічного 
адміністрування, зокрема через обґрунту-
вання напрямів удосконалення інституцій-
ного партнерства, механізмів їх залучення 
до розроблення та реалізації державних і 
місцевих програм підтримки ветеранів, а та-
кож формування ефективних моделей кому-
нікаційної взаємодії між органами публічної 
влади та ветеранською спільнотою.

Виклад основного матеріалу
Ветеранські громадські організації є 

важливою складовою інституційної струк-
тури громадянського суспільства, діяльність 
яких спрямована на представництво інтере-
сів ветеранів війни, захист їх прав і закон-
них інтересів, а також сприяння їх соціаль-
ній адаптації після завершення військової 
служби. У сучасних умовах такі організації 
виконують не лише функції громадської 
підтримки ветеранів, але й беруть участь у 
реалізації окремих напрямів державної ве-
теранської політики. Це дає підстави роз-
глядати ветеранські громадські організації 
як суб’єкти, що залучаються до процесів 
публічного адміністрування у сфері забезпе-
чення підтримки ветеранів війни.
Кількість ветеранських громадських 

організацій в Україні постійно зростає. Це 
свідчить про активізацію громадянського 
суспільства та готовність значної частини 
громадян, насамперед ветеранів війни, бра-
ти участь у вирішенні питань, пов’язаних із 
поверненням ветеранів до цивільного жит-
тя. Діяльність таких організацій спрямована 
на підтримку Захисників і Захисниць Украї-
ни, які зробили вагомий внесок у захист не-

залежності, суверенітету та територіальної 
цілісності держави, а також на сприяння їх 
соціальній адаптації та повноцінній участі у 
суспільному житті. 
Станом на початок 2023 року, в Україні 

діє 28 ветеранських просторів. Майже кож-
на область країни має свій ветеранський 
осередок, що займається психологічною чи 
фізичною реабілітацією, реінтеграцією до 
цивільного суспільства і мирного життя, або 
просто служить місцем, де ветерани можуть 
зібратись та поговорити про досвід, що їх 
об’єднує [1]. За оцінками фахівців, ветеран-
ські простори виступають місцями взаємодії 
та спілкування представників ветеранської 
спільноти між собою, а також із представни-
ками органів публічної влади та фахівцями 
установ, що надають соціальні, медичні й 
адміністративні послуги. Йдеться, зокрема, 
про працівників установ соціального об-
слуговування, закладів охорони здоров’я, 
центрів надання адміністративних послуг 
та інших державних і комунальних установ. 
Головним призначенням ветеранських про-
сторів є створення умов, які сприяють по-
верненню ветеранів до цивільного життя 
та їх соціальній адаптації. Така діяльність 
охоплює підтримку ветеранів у різних сфе-
рах життєдіяльності, зокрема в сімейному 
середовищі, територіальній громаді та про-
фесійній діяльності [2; 3]. 
Поряд з цим, інші фахівці зазначають, 

що через відсутність відкритих реєстрів 
і статистики про ветеранські організації 
аналіз їх кількості та якості спирається пе-
реважно на соціологічні дослідження. За 
результатами останніх, в Україні створено 
близько 1000 ветеранських організацій, з 
яких 50 діють на всеукраїнському рівні [4].
Правові засади діяльності ветеранських 

громадських організацій визначаються Кон-
ституцією України [5], Законом України 
«Про громадські об’єднання» [6], а також 
іншими нормативно-правовими актами, що 
регулюють діяльність інститутів громадян-
ського суспільства, зокрема Стратегією ве-
теранської політики на період до 2030 року 
та операційним планом заходів з її реаліза-
ції у 2024-2027 роках [7], Стратегією фор-
мування системи повернення з військової 
служби до цивільного життя на період до 
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2033 року та операційним планом заходів 
з її реалізації у 2025-2027 роках [8], Націо-
нальною стратегією сприяння розвитку гро-
мадянського суспільства в Україні на 2021-
2026 роки [9] та Методичними рекоменда-
ціями щодо створення і функціонування 
ветеранських просторів [10]. 
Відповідно до законодавства ветеранські 

громадські організації мають право брати 
участь у формуванні державної політики, 
подавати пропозиції до органів державної 
влади та органів місцевого самоврядування, 
брати участь у роботі консультативно-до-
радчих органів, а також здійснювати гро-
мадський контроль за діяльністю органів пу-
блічної влади. Позиціонуючи подібні стра-
тегічні напрями діяльності, держава розгля-
дає громадськість повноцінним партнером, 
якого планується залучати до різних сфер 
державного управління та місцевого само-
врядування. Видається, що для системи пе-
реходу від військової служби до цивільного 
життя – це об’єктивна необхідність, оскіль-
ки інститути громадянського суспільства 
обізнані в потребах ветеранів війни і членів 
їхніх сімей та мають практичні можливості 
допомагати їм на етапі переходу [11]. 
У сфері державної ветеранської політики 

ветеранські громадські організації викону-
ють низку важливих функцій. Насамперед 
вони забезпечують представництво інтере-
сів ветеранів у відносинах з органами пу-
блічної влади, сприяють поширенню інфор-
мації про державні програми підтримки, на-
дають правову та консультативну допомогу 
ветеранам, а також беруть участь у реалізації 
програм соціальної адаптації, психологічної 
підтримки та професійної реінтеграції вете-
ранів до цивільного життя.
Важливою складовою діяльності таких 

організацій є участь у процесах формування 
державної ветеранської політики на держав-
ному, регіональному та місцевому рівнях. 
Представники ветеранських громадських 
організацій можуть входити до складу гро-
мадських рад при органах виконавчої вла-
ди, брати участь у роботі консультативних 
органів, а також долучатися до обговорен-
ня проєктів нормативно-правових актів, що 
стосуються ветеранської політики. Завдяки 
цьому забезпечується можливість врахуван-

ня позиції ветеранської спільноти під час 
прийняття державних рішень, політик та 
програм.
Водночас важливою особливістю вете-

ранських громадських організацій є їх тіс-
ний зв’язок із ветеранською спільнотою. Це 
дозволяє їм оперативно реагувати на акту-
альні проблеми ветеранів та інформувати 
органи публічної влади про труднощі, які 
виникають у процесі реалізації державної 
ветеранської політики. Таким чином, вете-
ранські громадські організації виконують 
функцію своєрідного комунікаційного по-
середника між ветеранами та органами пу-
блічної влади. 
На думку експертів, результативність 

процесу реінтеграції ветеранів значною мі-
рою залежить від належної взаємодії орга-
нів публічної влади та інститутів громадян-
ського суспільства. Така співпраця створює 
можливості для прийняття обґрунтованих 
управлінських рішень у сфері розроблення 
та реалізації державної політики щодо ве-
теранів [12]. У демократичному суспільстві 
формування і реалізація державної вете-
ранської політики має здійснюватися із за-
лученням представників громадянського 
суспільства та ветеранських громадських 
об’єднань. Така участь дає можливість вра-
ховувати інтереси ветеранів війни, членів 
їхніх сімей та забезпечувати дотримання їх 
соціальних прав і гарантій [11; 13].
Представники органів публічної влади 

та інститутів громадянського суспільства ви-
словлюють спільну позицію щодо того, що 
ветеранські громадські організації можуть 
відігравати важливу роль у наданні підтрим-
ки та послуг ветеранам. Це має компенсува-
ти ризик недостатньої спроможності органів 
соціального забезпечення охопити кількість 
ветеранів, що зростає [14], сприятиме роз-
державленню ринку надання соціальних 
послуг [16; 4]. Попри значний потенціал ве-
теранських громадських організацій у сфері 
реалізації державної ветеранської політики, 
їх взаємодія з органами публічної влади не 
завжди має достатньо розвинений інсти-
туційний характер. У багатьох випадках 
співпраця між органами державної влади та 
ветеранськими організаціями носить епізо-
дичний характер і залежить від ініціативи 
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окремих органів влади або самих громад-
ських організацій.
Однією з основних проблем інституцій-

ного партнерства є недостатня визначеність 
ролі ветеранських громадських організацій 
у системі публічного адміністрування. Зако-
нодавство України передбачає можливість 
участі громадських організацій у формуван-
ні та реалізації державної політики, однак 
механізми такої участі у ветеранській сфері 
не завжди є достатньо деталізованими. Це 
обмежує можливості ветеранських організа-
цій брати участь у підготовці управлінських 
рішень або впливати на ефективність їх вза-
ємодії з органами державної влади та місце-
вого самоврядування.
Ще однією проблемою є обмежені мож-

ливості участі ветеранських громадських 
організацій у реалізації державних програм 
підтримки ветеранів. У багатьох випадках 
такі програми реалізуються тільки органа-
ми державної влади та місцевого самовряду-
вання, тоді як потенціал громадських орга-
нізацій у сфері надання заходів таких про-
грам використовується недостатньо. 
Як зазначають фахівці, без належних ре-

сурсів органи місцевого самоврядування, які 
реалізують ветеранську політику в соціальній 
сфері, «часто реагують реактивно або слідують 
стандартизованим шаблонам, надаючи лише 
гарантовані законом пільги, базові адміністра-
тивні послуги та частину реабілітаційної під-
тримки». Ветеранські об’єднання можуть част-
ково заповнити прогалини в наданні послуг 
ветеранам, але без скоординованої співпраці 
та взаємодоповнюючої взаємодії з органами 
державної влади та місцевого самоврядуван-
ня їхні зусилля залишаються фрагментовани-
ми та недостатньо ефективними [15; 16].
Крім того, проблеми інституційного 

партнерства пов’язані з недостатнім рів-
нем інформаційної взаємодії між органами 
публічної влади та ветеранськими громад-
ськими організаціями. Відсутність ефектив-
них каналів комунікації ускладнює процес 
обміну інформацією про потреби ветеранів, 
а також про можливості реалізації спільних 
програм підтримки .
З огляду на це важливим напрямом роз-

витку державної ветеранської політики є 
удосконалення інституційного партнерства 

та комунікаційної взаємодії між органами 
державної влади та місцевого самоврядуван-
ня і ветеранськими громадськими організа-
ціями. Насамперед доцільним є визначення 
в законодавстві ролі ветеранських громад-
ських організацій у процесах формування та 
реалізації державної ветеранської політики, 
а також створення механізмів їх участі в під-
готовці та реалізації державних і місцевих 
програм підтримки ветеранів. Варто нала-
годити формат консультування за участі як 
представників ветеранських громадських 
організацій, так і інших центральних орга-
нів державної влади, відповідальних за соці-
альну політику, охорону здоров’я, інформа-
ційну політику та ін. через механізми робо-
ти дорадчих та громадських рад [17].
Важливим напрямом розвитку такого 

партнерства може стати залучення ветеран-
ських громадських організацій до реаліза-
ції соціальних проєктів у сфері реінтеграції 
ветеранів. Йдеться, зокрема, про програми 
професійної адаптації, психологічної під-
тримки, правового консультування, а також 
заходи, спрямовані на інтеграцію ветеранів 
у територіальні громади.
Наприклад, такі заходи можуть вклю-

чати проведення обговорень з великими 
об’єднаннями роботодавців, організацію на-
вчання, висвітлення позитивних прикладів 
працевлаштованих ветеранів тощо. Водночас 
слід провести загальнодержавну інформацій-
ну кампанію для подолання стереотипів та 
формування позитивного іміджу ветеранів. 
Крім того, органи державної влади та міс-
цевого самоврядування мають поширювати 
інформацію серед ветеранів та ветеранських 
громадських організацій про наявні послуги 
та сприяти їх залученню і зміцненню довіри. 
Крім того, на місцевому рівні , а також Мі-
ністерством у справах ветеранів мають орга-
нізовуватися та проводитися спільні заходи 
і навчання з ветеранськими громадськими 
організаціями, які займаються справами ве-
теранів, роботодавцями, профспілками та 
об’єднаннями роботодавців заради обміну 
передовим досвідом та інформацією [16].

Висновки
Таким чином, ветеранські громадські 

організації посідають важливе місце в систе-
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мі публічного адміністрування у сфері реа-
лізації державної ветеранської політики. Їх 
діяльність забезпечує взаємодію між ветера-
нами та органами публічної влади, сприяє 
розвитку програм соціальної підтримки та 
формуванню громадських ініціатив, спря-
мованих на вирішення питань, пов’язаних 
із підтримкою ветеранів. Водночас належна 
реалізація потенціалу таких організацій по-
требує подальшого розвитку інституційного 
партнерства між органами публічної влади 
та ветеранськими громадськими організаці-
ями, а також удосконалення адміністратив-
но-правових засад їх участі в процесах пу-
блічного адміністрування.
З метою покращення інституційного 

партнерства органів державної влади та 
місцевого самоврядування пропонуємо з ве-
теранськими громадськими організаціями, 
пропонуємо:

1. Розробити загальні засади реалізації 
ветеранської політики на рівні територіаль-
них громад, які передбачатимуть визначен-
ня повноважень органів місцевого самовря-
дування, основні форми організації роботи 
з ветеранами, а також критерії оцінювання 
результатів такої діяльності.

2. Посилити взаємодію між органами 
публічної влади та ветеранськими громад-
ськими організаціями, зокрема шляхом 
створення системи обліку активних громад-
ських організацій, що працюють у ветеран-
ській сфері, з урахуванням напрямів їх ді-
яльності та території роботи. 

3. Запровадити механізми фінансової 
підтримки діяльності ветеранських громад-
ських організацій, які надають соціальні, 
інформаційні та консультативні послуги ве-
теранам, зокрема через державні та місцеві 
програми, грантову підтримку та інші фор-
ми фінансування.

4. Забезпечити участь представників 
різних державних установ та інститутів гро-
мадянського суспільства в розробленні та 
реалізації державної ветеранської політики. 
Така участь дозволить враховувати потреби 
ветеранів у різних сферах суспільного жит-
тя.

5. Сприяти поширенню успішного до-
свіду реалізації ветеранської політики на 
регіональному та місцевому рівнях, зокрема 

через обмін досвідом між територіальними 
громадами, підтримку місцевих ініціатив та 
використання ефективних моделей органі-
зації роботи з ветеранами.

6. Запровадити системний збір та ана-
ліз інформації про потреби ветеранів на міс-
цевому рівні, а також створити механізми 
зворотного зв’язку, які дозволятимуть ве-
теранам висловлювати пропозиції щодо по-
кращення доступу до соціальних послуг та 
державної підтримки.
Реалізація запропонованих заходів 

сприятиме розвитку інституційного парт-
нерства між органами публічної влади та ве-
теранськими громадськими організаціями, 
а також створенню організаційних і право-
вих умов для належної реалізації державної 
ветеранської політики та забезпечення під-
тримки ветеранів війни.
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VETERAN PUBLIC ORGANIZATIONS 

AS SUBJECTS OF PUBLIC 
ADMINISTRATION: PROBLEMS OF 

INSTITUTIONAL PARTNERSHIP
The article examines the role of veteran 

public organizations in the system of public 
administration in the fi eld of implementation 
of the state veterans policy. The relevance of the 
topic is determined by the growing number of 
war veterans as a result of the full-scale armed 
aggression against Ukraine and the need to 
establish an effective system of support, social 
adaptation, and reintegration of veterans into 
civilian life. It is established that, alongside state 
authorities and local self-government bodies, 
institutions of civil society play an important 
role in the implementation of the state 

veterans policy, in particular veteran public 
organizations. It is found that such organizations 
participate in representing the interests of 
war veterans, providing legal and advisory 
assistance, disseminating information about 
state support programs, as well as implementing 
measures aimed at the social adaptation and 
reintegration of veterans into civilian life. The 
regulatory and legal framework governing 
the activities of veteran public organizations 
is analyzed, including the provisions of the 
legislation on public associations, strategic 
documents of the state veterans policy, and 
other acts regulating the activities of civil society 
institutions. It is substantiated that veteran 
public organizations are gradually becoming 
involved in the processes of formation and 
implementation of the state veterans policy and 
may be considered as entities participating in 
public administration processes. At the same 
time, a number of problems in the sphere 
of institutional partnership between public 
authorities and veteran public organizations 
are identifi ed. These include the insuffi cient 
defi nition of the role of such organizations 
within the system of public administration, 
limited opportunities for their participation 
in the preparation of managerial decisions, 
insuffi cient fi nancial and institutional support 
for their activities, as well as imperfections 
in the mechanisms of interaction between 
public authorities and public organizations. 
The article proposes directions for improving 
institutional partnership between state 
authorities, local self-government bodies, and 
veteran public organizations. In particular, the 
necessity of defi ning the role of veteran public 
organizations in the processes of formation 
of the state veterans policy, developing 
mechanisms for their participation in the 
implementation of national and local programs 
supporting veterans, as well as improving 
the administrative and legal foundations of 
interaction between public authorities and civil 
society institutions in this fi eld is substantiated.

Keywords: veteran public organizations, 
state veterans policy, public administration, 
institutional partnership, civil society 
institutions, social adaptation of veterans, 
reintegration of veterans, public authorities.


