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ÏÎÍßÒÒß ÏÐÈÍÖÈÏÓ ÄÎÁÐÎÑÎÂ²ÑÍÎÑÒ² Â 
ÖÈÂ²ËÜÍÎÌÓ ÏÐÀÂ²: ÇÀÃÀËÜÍ² ÏÎËÎÆÅÍÍß

У статті досліджується принцип добросо-
вісності як одна з фундаментальних засад ци-
вільного права України. Актуальність теми 
обумовлена зростанням ролі морально-етич-
них категорій у правовому регулюванні та по-
требою забезпечення справедливості в умовах 
ринкової економіки та договірної свободи. В 
дослідженні акцентовано увагу на тому, що 
добросовісність є не лише нормативною ви-
могою, а й інструментом для досягнення ба-
лансу між формальним правозастосуванням і 
реальними інтересами сторін.
Розкрито історичні витоки категорії до-

бросовісності, починаючи з римського приват-
ного права та філософсько-правових уявлень 
про справедливість. Звертається увага на те, 
що добросовісність виступає продовженням 
і конкретизацією ідеї справедливості, а та-
кож має подвійний характер: як об’єктивний 
стандарт поведінки та як суб’єктивна чес-
ність особи.
У статті розглянуто законодавче закрі-

плення принципу добросовісності у Цивіль-
ному кодексі України (статті 3, 12, 13, 330, 
390, 509 та інші), а також проаналізовано 
судову практику, зокрема постанови Великої 
Палати Верховного Суду. Окрему увагу приді-
лено доктрині venire contra factum proprium як 
прояву недопустимості суперечливої поведін-
ки, що порушує засади добросовісності.
Досліджено функції принципу добросовіс-

ності, серед яких – відображення моральних 
засад права, обмеження зловживання пра-
вами, забезпечення стабільності та захист 
прав слабших учасників правовідносин. Під-
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креслюється, що добросовісність виконує важ-
ливу роль у правовому регулюванні, стаючи 
критерієм оцінки поведінки та механізмом 
гармонізації інтересів.
У підсумку зазначається, що подальший 

розвиток інституту добросовісності вимагає 
як законодавчої конкретизації, так і погли-
бленого доктринального осмислення. Такий 
підхід дозволить підвищити ефективність 
правозастосування та сприятиме гуманізації 
цивільного права в Україні відповідно до євро-
пейських правових стандартів.
Ключові слова: добросовісність, принципи 

права, цивільне законодавство, учасники ци-
вільних правовідносин, моральні засади, судова 
практика.

Постановка проблеми
Принцип добросовісності є фундамен-

тальною категорією цивільного права, яка 
визначає характер поведінки учасників ци-
вільних правовідносин та спрямована на 
забезпечення справедливого і збалансова-
ного регулювання їхніх інтересів. Його за-
кріплення у Цивільному кодексі України 
(ст. 3) [1] відповідає європейським право-
вим традиціям та міжнародним стандар-
там. Водночас, відсутність однозначного 
законодавчого визначення добросовісності 
створює певні труднощі для правозасто-
совної практики. Це підсилює необхідність 
наукового осмислення принципу та фор-
мування доктринальних підходів до його 
тлумачення. Саме тому аналіз сутності до-
бросовісності в цивільному праві набуває 
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особливого наукового та практичного зна-
чення.
Принцип добросовісності виконує роль 

загальної засади, яка обмежує прояви зло-
вживання правом і слугує орієнтиром для 
правозастосовних органів. Він забезпечує 
баланс між формальним дотриманням за-
кону та справедливим результатом пра-
вовідносин. На практиці добросовісність 
виступає своєрідним інструментом для за-
хисту слабшої сторони та запобігання пору-
шенням. Його значення особливо зростає в 
умовах ринкових відносин та посилення до-
говірної свободи. Отже, дослідження прин-
ципу добросовісності дозволяє поглибити 
розуміння сутності цивільного права як сис-
теми, спрямованої на гармонізацію інтер-
есів учасників правовідносин.
Принцип добросовісності знайшов своє 

нормативне відображення в низці положень 
Цивільного кодексу України, що свідчить 
про його значення у сфері приватноправо-
вого регулювання. Насамперед, стаття 3 ЦК 
України визначає добросовісність як одну з 
загальних засад цивільного законодавства, 
поруч із справедливістю та розумністю. Це 
положення підкреслює, що будь-які дії учас-
ників цивільних відносин повинні здійсню-
ватися добросовісно, тобто у відповідності 
до морально-правових стандартів поведін-
ки, прийнятих у суспільстві.
Вагомий внесок у формування науко-

вої доктрини, а також у поглиблення ро-
зуміння сутності й змісту категорії добро-
совісності зробили праці провідних укра-
їнських науковців, серед них: Т.В. Боднар, 
Н.Ю. Голубєва, І.В. Давидова, І.О. Дзера, 
А.С. Довгерт, О.О. Кот, О.В. Кохановська, 
Н.С.Кузнєцова, Р.А. Майданик, О.І. Сафон-
чик, І.В. Спасибо-Фатєєва, Р.О. Стефанчук, 
Ю.А.Тобота, Є.О. Харитонов, О.І. Харито-
нова та інші.

Предметом дослідження є принцип до-
бросовісності як загальна засада цивільно-
го права, його зміст, юридична природа та 
функціональне значення у механізмі цивіль-
но-правового регулювання.

Мета наукової статті полягає у комплек-
сному дослідженні принципу добросовіс-

ності як засади цивільного права, шляхом 
аналізу його нормативного закріплення, 
доктринальних підходів до тлумачення та 
практичного значення для реалізації і за-
хисту цивільних прав учасників правовідно-
син.

Основний виклад матеріалу
З огляду на потребу впорядкування вза-

ємовідносин між учасниками цивільного 
обороту на засадах взаємної поваги, дотри-
мання прав та інтересів контрагентів, їх вза-
ємної підтримки під час здійснення прав і 
виконання обов’язків, особливого значення 
набуває одна з ключових морально-право-
вих засад цивільного права – добросовіс-
ність.
Очевидно, що саме добросовісність за-

дає орієнтир поведінки кожного учасника 
цивільних правовідносин і має виступати 
кінцевою метою функціонування механіз-
му цивільно-правового регулювання. Тому 
цілком справедливо стверджувати, що вся 
система цивільно-правових норм повинна 
ґрунтуватися на добросовісності як базовій 
вимозі до поведінки сторін. Будь-які змі-
ни до Цивільного кодексу та чинного за-
конодавства, слід оцінювати крізь призму 
забезпечення добросовісного здійснення 
прав і виконання обов’язків. Відтак, норми 
цивільного права, що регулюють майнові, 
немайнові, організаційні чи корпоративні 
відносини, мають містити у собі потенціал 
добросовісності, аби передавати її регулюю-
чий вплив на поведінку їхніх учасників [2, 
c. 52-53]. 
Категорія добросовісності (bona 

fi des) в римському приватному пра-
ві в об’єктивному значенні стосувалося 
зобов’язань, а в суб’єктивному – речових 
прав. При цьому більшість учених наголо-
шують, що добросовісність має морально-
етичний та оціночний характер, тому чітко 
закріпити її у законі, договорі чи судовому 
рішенні практично неможливо, а іноді й 
недоцільно [3, c. 201]. 
З огляду на історичне становлення до-

бросовісності як ключового принципу, його 
еволюція природно знайшла відображення 
в сучасному цивільному законодавстві, зо-
крема в Цивільному кодексі України 2003 
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року, який закріпив цей принцип як одну 
із загальних засад правового регулювання 
приватноправових відносин.
Цивільний кодекс України, ухвалений 

16 січня 2003 року, вирізняється суттєвим 
посиленням ролі оціночних категорій у 
механізмі правового регулювання. Вико-
ристання таких понять, як справедливість, 
добросовісність та розумність, свідчить про 
орієнтацію законодавця на засади гнучкості 
та відповідності норм права сучасним сус-
пільним потребам. Активне впровадження 
зазначених категорій у зміст правових при-
писів відображає тенденцію до гуманізації 
цивільного законодавства та забезпечення 
балансу між формальною визначеністю і 
справедливим результатом правозастосу-
вання [2, с. 6].
У ЦК України поняття добросовісність 

уживається в різних аспектах: як один із 
принципів цивільного законодавства (ст. 
3 ЦК України), як презумпція при оціню-
ванні поведінки учасників правовідносин 
(п. 5 ст. 12 ЦК України), а також як підста-
ва виникнення прав та обов’язків (ст. 330, 
338, 341, 344 ЦК України). Незважаючи на 
значну увагу, що приділяється цій тематиці, 
розвиток категорії добросовісності у право-
вій системі України залишається недостат-
нім. Її застосування як у матеріальному, так 
і у процесуальному праві є надзвичайно ак-
туальним, адже добросовісність має оціноч-
ний характер і втілює морально-етичні за-
сади права. Використання цього принципу 
пов’язане з формуванням у суспільстві став-
лення до основних категорій добра і зла, 
вини та невинності, а його значення вихо-
дить за межі юридичної техніки, відобража-
ючи рівень моральності та цивілізованості 
суспільства [3, c. 201].
Добросовісність зазвичай трактується як 

відсутність недобросовісної поведінки або 
ототожнюється з дотриманням принципів 
розумності, справедливості. Частина 5 статті 
12 Цивільного кодексу України закріплює 
презумпцію добросовісності – вважається, 
що особа діє добросовісно та розумно, якщо 
інше не доведено в судовому порядку. По-
няття добросовісності також закріплено в 
інших нормах ЦК України, зокрема в ст. ст. 
330 та 390 [4, с. 145-146].

У частині 3 статті 509 Цивільного кодек-
су України [1] добросовісність визначається 
як прагнення особи чесно реалізовувати свої 
цивільні права, інтереси та належно вико-
нувати покладені на неї цивільні обов’язки. 
Таким чином, добросовісність виступає сво-
єрідним зразком поведінки, що ґрунтується 
на чесності, прозорості та повазі до прав та 
інтересів іншої сторони правовідносин чи 
контрагента. 
У рішенні Конституційного Суду Укра-

їни наголошується, що при розгляді справ, 
у яких йдеться про порушення інтересів, 
захищених законом (зокрема, тих, що ре-
гулюються цивільним законодавством), 
суди зобов’язані оцінювати, чи відповідає 
заявлений інтерес принципу добросовіс-
ності. Йдеться про інтереси, спрямовані 
на задоволення як індивідуальних, так і 
колективних потреб, які не повинні супер-
ечити цьому фундаментальному принципу. 
Аналіз цих положень дозволяє зробити ви-
сновок, що добросовісною є та особа, яка 
не має наміру завдати шкоди іншому, а та-
кож не виявляє легковажності, самовпев-
неності чи необережності щодо можливих 
негативних наслідків своїх дій для інших 
[5]. Крім того, Цивільний кодекс України 
встановлює вимогу дотримання моральних 
засад суспільства при здійсненні цивільних 
прав, як передбачено частиною 4 статті 13 
ЦК України. Це положення визначає межі 
свободи поведінки учасників цивільних 
правовідносин.
У постанові Великої Палати Верховного 

Суду у справі № 147/66/17 від 14 грудня 2021 
року зазначено, що добросовісність (пункт 6 
статті 3 Цивільного кодексу України) є пев-
ним стандартом поведінки, що виражається 
в чесності, відкритості та повазі до інтер-
есів іншої сторони договору чи відповідного 
правовідношення [6].
Однією з доктрин, що ґрунтується на 

принципі добросовісності, є venire contra 
factum proprium – заборона суперечливої 
поведінки. Її витоки сягають римського пра-
ва, що означає: ніхто не може діяти всупе-
реч власній попередній поведінці. Зміст цієї 
доктрини полягає в тому, що вчинки сторо-
ни, які суперечать її попереднім заявам або 
поведінці, можуть визнаватися недобросо-
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вісними, якщо інша сторона обґрунтовано 
покладалася на ці дії і зазнала збитків уна-
слідок такої зміни позиції [7].
У постанові у справі № 513/879/19 від 

29 листопада 2023 року Велика Палата 
Верховного Суду конкретизувала крите-
рії, за якими оцінюється добросовісна по-
ведінка. Така поведінка має бути передба-
чуваною та типовою для інших учасників 
цивільних правовідносин у подібних умо-
вах; не обмежувати права інших осіб і не 
позбавляти їх законних можливостей; вра-
ховувати законні інтереси та права контр-
агента; бути законною, тобто виключати 
дії, що мають на меті спричинити шкоду 
або здійснюються з протиправною метою; 
передбачати сприяння іншій стороні, зо-
крема шляхом надання необхідної інфор-
мації [8, с. 30].
Тому, принцип добросовісності у ци-

вільному праві України виступає ключовим 
критерієм оцінки поведінки учасників пра-
вовідносин. Як підкреслює Конституційний 
Суд, інтереси осіб мають відповідати цьому 
принципу, тобто не суперечити моральним 
засадам і не бути спрямованими на завдан-
ня шкоди іншим. Добросовісною визна-
ється поведінка, яка є чесною, відкритою, 
передбачуваною, враховує права та інтер-
еси інших осіб і не має протиправної мети. 
Верховний Суд конкретизує цей підхід, роз-
глядаючи добросовісність як стандарт на-
лежної поведінки, що передбачає взаємну 
повагу сторін і сприяння одна одній. В осно-
ві принципу також лежить доктрина venire 
contra factum proprium – заборона супереч-
ливої поведінки, яка не допускає дій, що су-
перечать попереднім заявам чи діям сторо-
ни, якщо інша сторона обґрунтовано на них 
покладалася. Таким чином, добросовісність 
формує етичні та правові межі реалізації ци-
вільних прав і свобод.
Х.Б. Романів виділяє основні функції 

принципу добросовісності у цивільному 
праві: 1) відображає моральні засади у ци-
вільному праві; 2) допомагає цивільному 
праву бути завжди актуальним; 3) забезпе-
чує стабільність у цивільному праві; 4) захи-
щає цивільні права та гарантує виконання 
цивільних обов’язків; 5) враховує інтереси 
інших учасників цивільних правовідносин; 

6) розкривається через чесність, відкритість 
та повагу [9, с. 62].
Принцип добросовісності є універсаль-

ним елементом цивільного права, закріпле-
ним не лише в Цивільному кодексі України, 
а й у правових системах багатьох держав 
світу. У світовій доктрині розрізняють дві 
форми його прояву – суб’єктивну (чесність 
і справедливість у взаєминах сторін) та 
об’єктивну (дотримання розумних стандар-
тів поведінки). У німецькому праві принцип 
добросовісності сформульовано в § 242 Ци-
вільного уложення, який вимагає від борж-
ника діяти чесно з урахуванням звичаїв обо-
роту. У Франції, попри обмежені згадки в 
кодексі, ця доктрина активно розвивається 
та застосовується у сфері переговорів і ви-
конання договорів, закріплюючи обов’язок 
взаємодії та лояльності сторін [10, с. 13-15].
На відміну від континентальної системи, 

англійське право не визнає добросовісність 
загальним принципом, обмежуючи її сферу 
переважно фідуціарними відносинами та 
договорами страхування. Водночас у між-
народному праві добросовісність набула 
провідного значення як основа виконан-
ня зобов’язань і боротьби зі зловживанням 
правами. Вона закріплена в Принципах 
УНІДРУА та інших актах, що проголошу-
ють обов’язок кожної сторони діяти сумлін-
но, забезпечуючи баланс між юридичною 
технікою та морально-етичними засадами 
цивільного обороту [10, с. 13-15].
В доктрині цивільного права існують 

різні підходи до розуміння сутності принци-
пу добросовісності. У словниках добросовіс-
ність трактується як чесне виконання своїх 
зобов’язань і обов’язків; як нематеріальну 
абстрактну властивість, що не має формаль-
но-юридичного змісту, але охоплює чесність, 
відсутність злого умислу та прагнення отри-
мати необґрунтовану вигоду [11, с. 693]. На 
думку Є.О. Харитонова та О.М. Калітенко, 
добросовісність полягає у сумлінному захис-
ті цивільних прав і належному виконанні 
обов’язків [12, с. 63].
Н.Ф. Чубоха визначає добросовісність як 

морально-етичну категорію, що в межах ци-
вільного права має оціночний характер і по-
єднує два складники: об’єктивний – як ви-
могу до певної поведінки учасників право-
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відносин, визначену правовими нормами, та 
суб’єктивний – який відображає особисті дії 
суб’єкта, що мають відповідати таким кри-
теріям, як чесність, правдивість, повага до 
прав інших, сумлінне виконання обов’язків 
і внутрішнє усвідомлення необхідності на-
лежної поведінки [13, с. 175].
На думку Т.В. Боднар та О.О. Мережко, 

у зобов’язальному праві принцип добросо-
вісності слід розглядати як засаду, що ви-
магає чесної та сумлінної поведінки сторін 
під час виконання суб’єктивних обов’язків 
і здійснення суб’єктивних прав у межах 
зобов’язальних правовідносин [14, с. 116]. 
Як зазначає Р.А. Майданик, принцип до-
бросовісності виступає засобом обмеження 
принципу свободи договору та механізмом 
контролю за виконанням зобов’язань сторо-
нами [15, с. 71]. Водночас добросовісність не 
звужує свободи договору під час його укла-
дення, а встановлює вимогу діяти чесно та 
справедливо при реалізації договірних від-
носин, що сприяє запобіганню зловживан-
ню правами, забезпечує контроль за пове-
дінкою сторін і певною мірою захищає слаб-
шу сторону договору.
В огляді судової практики Верховно-

го Суду щодо застосування принципу до-
брої совісті та доктрини venire contra factum 
proprium у цивільних спорах добросовіс-
ність (пункт 6 статті 3 ЦК України) визначе-
но як певний стандарт поведінки, що харак-
теризується чесністю, відкритістю і повагою 
інтересів іншої сторони договору або відпо-
відного правовідношення [16, с. 3].
Варто відзначити, що побудова всієї 

системи приватного права заснована на 
принципах моральності та добросовіснос-
ті поведінки учасників правовідносин [17, 
с. 1]. Принципи цивільного права здавна є 
традиційним способом і механізмом право-
вого регулювання суспільних відносин, які 
становлять предмет цивільно-правового ре-
гулювання [10, с. 12].
Категорія добросовісності є предметом 

численних наукових дискусій, у межах яких 
сформувалося кілька підходів до її розумін-
ня. Частина дослідників розглядає добро-
совісність як самостійний принцип цивіль-
ного права, що визначає межі здійснення 
суб’єктивних прав і слугує критерієм пра-

вомірності поведінки учасників цивільних 
правовідносин. Натомість інші науковці за-
перечують її принциповий характер, роз-
глядаючи добросовісність радше як мораль-
но-етичну категорію, яка лише опосередко-
вано впливає на правове регулювання.
Про імплементацію принципу добросо-

вісності в цивільне законодавство України 
свідчить те, що вперше він був легально за-
кріплений у Цивільному кодексі України як 
загальна засада цивільного законодавства. 
Водночас поняття добросовісності було вве-
дене у законодавство в одному контексті з 
категоріями справедливості та розумності, 
що узгоджується з римською правовою тра-
дицією ототожнення bona fi des зі справед-
ливістю (aequitas). Такий підхід відображає 
прагнення законодавця забезпечити гармо-
нійний баланс між правовою визначеністю 
та морально-етичними засадами цивільного 
обороту. [18, с. 234].
Добросовісність слугує додатковим кри-

терієм оцінки дій чи бездіяльності учасни-
ків цивільних правовідносин, визначаючи 
правомірність їхньої поведінки. Вона є важ-
ливим елементом механізму правового ре-
гулювання, який разом із справедливістю та 
розумністю забезпечує стабільність цивіль-
ного обороту, узгодженість інтересів сторін 
і, за необхідності, допомагає усунути прога-
лини у правовому регулюванні.
Закріплення принципів справедливості, 

добросовісності та розумності як загальних 
засад цивільного законодавства спричинило 
те, що оціночні категорії, які раніше зали-
шалися поза межами правового впливу, на-
були статусу важливих інструментів право-
вого регулювання на якісно новому рівні.

Висновки
Отже, принцип добросовісності – це фун-

даментальна засада цивільного права, що ві-
дображає морально-етичні вимоги до пове-
дінки учасників цивільних правовідносин. 
Зміст принципу вимагає, щоб особа реалі-
зовувала свої права та виконувала обов’язки 
чесно, відкрито, з повагою до прав та інтер-
есів інших сторін, без зловживань чи наміру 
спричинити шкоду.
Ознаки принципу добросовісності: 

ґрунтується на чесності, справедливості, 
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повазі та відповідальності, а не лише на 
формально-юридичних нормах; не дозво-
ляє особі діяти всупереч раніше заявленій 
позиції або користуватись правом із ме-
тою завдання шкоди іншому; допомагає 
досягати справедливого результату у пра-
вовідносинах; поведінка особи вважаєть-
ся добросовісною, доки не буде доведено 
протилежне (ч. 5 ст. 12 ЦК України); слу-
жить додатковим критерієм правомірності 
дій та допомагає заповнювати прогалини 
у правовому регулюванні; часто викорис-
товується у правозастосовній практиці для 
забезпечення справедливості та недопу-
щення зловживань у договірних правовід-
но синах.
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THE CONCEPT OF THE PRINCIPLE 
OF GOOD FAITH IN CIVIL LAW: 

GENERAL PROVISIONS
The article examines the principle of good 

faith as one of the fundamental principles of 
Ukrainian civil law. The relevance of the topic 
is due to the growing role of moral and ethical 
categories in legal regulation and the need to 
ensure justice in a market economy and freedom 
of contract. The author emphasizes that good 
faith is not only a regulatory requirement, but 
also a tool for achieving a balance between 
formal law enforcement and the real interests 
of the parties.

The historical origins of the category of 
good faith are revealed, starting with Roman 
private law and philosophical and legal ideas 
about justice. Attention is drawn to the fact that 
good faith is a continuation and concretization 
of the idea of justice, and also has a dual nature: 
as an objective standard of behavior and as the 
subjective honesty of a person.

The article examines the legislative 
consolidation of the principle of good faith in 
the Civil Code of Ukraine (Articles 3, 12, 13, 
509, 330, 390 and others), and also analyzes 

judicial practice, in particular the resolutions 
of the Grand Chamber of the Supreme Court. 
Special attention is paid to the doctrine of venire 
contra factum proprium as a manifestation of 
the inadmissibility of contradictory behavior 
that violates the principles of good faith.

The author examines the functions of the 
principle of good faith, including the refl ection 
of the moral principles of law, the restriction of 
abuse of rights, the provision of stability and the 
protection of the rights of weaker participants in 
legal relations. It is emphasized that good faith 
plays a system-forming role in legal regulation, 
becoming a criterion for assessing behavior and 
a mechanism for harmonizing interests.

In conclusion, it is noted that the further 
development of the institution of good faith 
requires both legislative specifi cation and in-
depth doctrinal understanding. This approach 
will increase the effectiveness of law enforcement 
and contribute to the humanization of civil law 
in Ukraine in accordance with European legal 
standards.

Keywords: good faith, principle of law, civil 
legislation, participants in civil legal relations, 
moral principles, judicial practice.


