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ÓÊÐÀ¯ÍÈ

Стаття присвячена комплексному дослі-
дженню та аналізу правової природи договору 
про надання освітніх послуг в історичному кон-
тексті розвитку системи освіти на українських 
землях. Основна увага зосереджена на з’ясуванні 
правової сутності, змісту, елементів, а також 
еволюції досліджуваного договору в умовах соці-
ально-політичних змін, трансформації моде-
лей освіти та правового регулювання. Автором 
встановлено, що на жаль, у навіть у чинному 
законодавстві України визначення поняття та 
змісту досліджуваного договору відсутнє, що при-
зводить до певної практичної невизначеності у 
сфері функціонування закладів освіти (особливої 
вищої освіти), а також до порушень зі сторони 
недобросовісних суб’єктів. У юридичній доктрині 
досі немає єдиної позиції стосовно правової при-
роди договору про надання освітніх послуг.
Мета статті полягає у визначенні переду-

мов становлення договору про надання освітніх 
послуг як цивільно-правового механізму взаємодії 
між здобувачем та надавачем освітніх послуг у 
контексті історичних етапів розвитку освіти на 
території сучасної України. Обґрунтовується, 
що ефективне правове регулювання у цій сфері 
неможливе без урахування історичного досвіду – 
від перших форм організованого навчання до су-
часного контрактного підходу.
Спочатку в статті досліджено основні ета-

пи розвитку освіти з часів Київської Русі. У той 
час освітні послуги мали переважно приватний і 
релігійний характер, а навчання організовувало-
ся за рахунок меценатства, зокрема князівської 
влади та церковних структур. Надалі в статті 
висвітлено особливості організації освітнього 
процесу в період Гетьманщини, на території 
Слобожанщини та Західної України, а також 
процеси формування мережі державних та при-
ватних закладів освіти за Австро-Угорської імпе-
рії. Автор зробив висновок, що вже в цей період 
поступово формувалася договірна модель освіт-
ніх відносин, хоча, звісно, вона ще не мала закрі-
пленого юридичного статусу.
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Особливої уваги надано трансформаціям 
освітньої системи в ХІХ – на початку ХХ сто-
ліття, зокрема появі недержавних навчальних 
закладів, які діяли як суб’єкти господарювання 
на засадах отримання прибутку від надання 
освітніх послуг. Були проаналізовані норматив-
но-правові акти, що регламентували в той час 
як діяльність та повноваження цих закладів, 
так і порядок формування договірних відносин зі 
споживачами тогочасних освітніх послуг. Автор 
наголошує на важливості університетських ста-
тутів, які надавали вишам автономію, як основу 
для формування правової моделі надання освіт-
ніх послуг.
Стосовно радянської доби в статті підсу-

мовано, що нормативно-правові акти того часу 
закріплювали обов’язковість, безоплатність і 
повну залежність освіти від держави. Водночас 
навіть у цей період зберігалися певні ознаки до-
говірності – зокрема у виборі закладу, форми на-
вчання тощо.
Сучасна доба розвитку освітніх послуг, без-

умовно, ознаменована прийняттям Закону 
України «Про освіту» у 1991 році, який уперше 
на нормативному рівні закріпив поняття осві-
ти як послуги. У подальшому закони «Про вищу 
освіту» та «Про освіту» уможливили широке за-
провадження договірного механізму регулювання 
освітніх правовідносин, створення приватних 
навчальних закладів, запровадження контрак-
тної форми навчання та конкуренції між нада-
вачами освітніх послуг.
Як висновок, автор обґрунтовує необхід-

ність законодавчого закріплення чіткого ви-
значення договору про надання освітніх послуг, 
його істотних умов, прав та обов’язків сторін, 
що сприятиме подальшій гармонізації освіт-
нього законодавства України з європейськими 
стандартами.
Ключові слова: освітні послуги, договір, ци-

вільне право, історія освіти, приватна освіта, 
університетська автономія, освітнє законодав-
ство.
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Постановка проблеми
Значення освіти для розвитку розум-

ної нації важко переоцінити. Підставою 
виникнення відносин освіти в більшості 
випадків виступає договір про надання 
освітніх послуг. На жаль, у чинному за-
конодавстві України визначення поняття 
та змісту досліджуваного договору відсут-
нє, що призводить до певної практичної 
невизначеності у сфері функціонування 
закладів освіти (особливої вищої освіти), 
а також до порушень зі сторони недобро-
совісних суб’єктів. Особливо важливого 
значення при укладенні та виконанні до-
сліджуваного договору набуває питання 
забезпечення юридичних гарантій належ-
ної якості освітніх послуг і захисту прав 
суб’єктів. На нашу думку, існує нагальна 
потреба у визначенні змісту договору про 
надання освітніх послуг, врегулюванні 
прав та обов’язків сторін цього договору, 
а також їх відповідальності за порушення 
умов договору. До всього слід додати, що в 
юридичній доктрині досі немає єдиної по-
зиції стосовно правової природи досліджу-
ваного договору. Разом з тим, вважаємо, 
що розвиток та вдосконалення інституту 
договору про надання освітніх послуг не-
можливий без врахування історії форму-
вання цього інституту з урахуванням при-
писів національного законодавства, звича-
їв та традицій.

Стан опрацювання проблематики
Дослідженню різних аспектів правової 

природи, поняттю та змісту договору про 
надання освітніх послуг свої праці присвя-
тили такі вчені, як: Боєва С.Ю., Деревян-
ко Б.В., Роєнко С.О., Голоденко І.О. 

Метою статті є визначення передумов 
для становлення договору про надання 
освітніх послуг, як інструменту взаємодії 
та регуляції між здобувачами освіти та на-
давачами освітніх послуг на різних істо-
ричних етапах на території сучасної Укра-
їни.

Виклад основного матеріалу
Визначення правової природи догово-

ру про надання освітніх послуг як само-

стійної цивільно-правової угоди (право-
чину), на нашу думку, є неможливим без 
аналізу становлення інституту недержав-
ної освіти на території сучасної України, 
що сягає часів Київської Русі. Так, за часів 
князя Володимира була організована шко-
ла на зразок грецьких елементарних шкіл, 
які на той час були приватними училища-
ми. За кошти князівської родини утриму-
валися священники, що здійснювали орга-
нізацію шкіл [1, с. 49]. 
Давньоруські школи за своєю організа-

цією були демократичнішими, тут дисци-
пліна була більш м’якою, ніж на Заході. В 
ХІ ст. – період розквіту Київської Русі, сис-
тема шкіл була представлена такими осно-
вними типами: – школи «книжного вчен-
ня» – державні школи підвищеного типу, 
де молодь готували до діяльності в різних 
сферах державного, культурного та цер-
ковного життя; – монастирські школи, які 
поділялися на зовнішні (у яких навчалися 
миряни) та внутрішні (де навчалися май-
бутні монахи) і значно випередили школи 
європейських країн, побудувавши навчан-
ня і виховання своїх учнів у раціонально-
практичному плані [2, с. 17].
Визначним прикладом недержавного 

регулювання та самостійності суб’єкта на-
дання освітніх послуг у контексті надання 
освітніх послуг може слугувати Острозька 
академія, заснована в 1576 році князем 
Василем-Костянтином Острозьким. Ост-
розька академія, створена та фінансована 
в результаті залучення приватного капіта-
лу, за своєю організаційною структурою, 
значно випереджала час, що не вписува-
лось у тогочасну модель освіти та освітніх 
послуг, внаслідок чого виникають суттєві 
проблеми із дослідженням та ідентифіка-
цією рівня освіти, що надавався в цьому 
навчальному закладі. Так, згідно з окреми-
ми твердженнями науковців, цей навчаль-
ний заклад не був власне Академією, поза-
як він не отримав визнання на державно-
му рівні, не надавав учених ступенів і не 
був місцем викладання «вищих» наук [4, с. 
151]. Як бачимо, надавач освітніх послуг, 
що функціонував поза системою, без вра-
хування критерію якості освіти, зіткнувся 
із проблемою невизнання компетенцій.
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Яскравим прикладом децентралізова-
ного підходу до формування системи осві-
ти, як сукупності подібних та відокремле-
них навчальних закладів початкового рів-
ня на території Гетьманської України 18 
століття. Фактично кожне село на той час 
мало власну школу. Існували такі школи 
при церквах та монастирях, та в середньо-
му одна школа припадала на 1000 учнів і, 
зі слів Павла Алепського, писемність була 
поширена як серед чоловіків, так і серед 
жінок.
Слід відмітити створення на території 

Слобідської України певного роду громад-
ських початкових шкіл, створених сіль-
ськими громадами, котрі запрошували та 
утримували вчителів та приміщення під 
школу [3, с. 211]. Вказане дає можливість 
сформувати уявлення про певного роду 
самостійність подібного роду навчальних 
закладів, де якість освіти та рівень її забез-
печення залежали від можливостей та волі 
окремої територіальної громади.
Слід також згадати про діяльність 

«мандрованих дяків», як поширений тип 
мандрівних вчителів, що індивідуально 
надавали освітні послуги [5, с. 227]. Вка-
зане явище, попри наявне в суспільстві 
стійке комічне ставлення до такого роду 
діяльності, сформоване творами Франка та 
Гоголя, не слід недооцінювати. Згідно із 
дослідженням В. Микитася, їх можна вва-
жати зачинателями демократичної літера-
тури народною мовою, пропагандистами 
передових ідей світової культури, живими 
розповсюджувачами важливих політич-
них і громадських новин. Вони типоло-
гічно пов’язані із західноєвропейськими 
вагантами і українськими юнаками XV – 
XVI століть, які мандрували по освіту в за-
хідні університети й приносили звідти не 
лише знання, а найновіші ідеї гуманізму, 
Відродження, Реформації і контрреформа-
ції та пристосовували їх до національного 
ґрунту. Вони писали твори, компонували 
різні збірники, що не лише задовольняли 
тодішні смаки, а й до певної міри відпові-
дали моральним і громадським устоям [6, 
с.240].
Попри, зазвичай, вимушений харак-

тер такої «мандрівної» освітньої діяльнос-

ті, надаючи оцінку такого роду правовід-
носинам, слід визначити їх як договірні, 
оплатні та двосторонні із наявністю при-
таманної суб’єктам цивільно-правових 
правовідносин ознаки свободи договору. 
При цьому, слід враховувати, що предмет 
договору про надання освітніх послуг у су-
часній цивілістиці та в розумінні статті 8 
Закону України «Про освіту» є ширшим, 
ніж надання послуг у сфері формальної, 
класичної академічної освіти, включаючи 
в себе неформальну освіту, що значною 
мірою диференціює результат отриманої/
наданої освітньої послуги.
У козацьку епоху на українських зем-

лях було утворено значну кількість на-
вчальних закладів різного рівня, від брат-
ських і церковних шкіл та бурс до ВНЗ, 
схожих до провідних європейських (поча-
ток ХVІІІ ст. ознаменувався отриманням 
у 1701 р. Києво-Могилянською академією 
статусу вищої освітньої установи). Осо-
бливістю сфери надання послуг у сфері 
освіти на тогочасних українських землях 
була можливість представників майже всіх 
верств населення отримати якісну, як для 
тих часів, освіту. Однак про запроваджен-
ня принципу обов’язкового навчання на 
українських землях мова тоді ще не йшла. 
Українські землі постійно знаходилися 
у стані війни, значну частину населення 
складали безправні селяни, міське насе-
лення через політичну та військову неста-
більність не могло накопити значні фінан-
сові ресурси, необхідні для розвитку осві-
ти, науки та культури [7, с.202].
Про організацію освітнього процесу на 

території сучасної західної України пише 
Б.В. Деревянко. На момент приєднання 
до Австрійської імперії західноукраїнських 
земель (1772 р.) рівень освіти серед укра-
їнського населення був вкрай низьким і 
підтримувався лише завдяки заходам на-
ціональної української церкви (перш за 
все, української греко-католицької церк-
ви). Велику роль в освітніх процесах нової 
доби відіграла діяльність Вищої наукової 
комісії у Відні (утворена у 1760 р.), завдан-
ням якої було керівництво середньою та 
вищою освітою, а реформа школи 1774 р. 
започаткувала створення системи держав-
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ної освіти, що дала поштовх розвитку на-
родного шкільництва. Створена напри-
кінці ХVIII ст. система освіти існувала без 
істотних змін до кінця ХІХ століття і скла-
далася з таких ланок: початкової, серед-
ньої та вищої (університети, ліцеї, теоло-
гічні навчальні заклади). Згадана рефор-
ма, а також законодавче визнання у 1787 
р. «руської» мови як однієї з крайових мов, 
поклало початок поширенню в Галичи-
ні (до 1849 р. до її складу як Чернівець-
ка округа входила і Буковина, яка згодом 
стала окремим Коронним краєм) початко-
вих народних шкіл з українською мовою 
викладання. Середня ланка освіти – дер-
жавні гімназії були лише німецькомовни-
ми. Інші місцеві провінційні мови, серед 
них і українська, вважалися для цього не-
придатними. У ВНЗ імперії традиційно 
навчання велося латинською, до якої до-
далася ще й німецька мова [7, с.204].
Аналізуючи навчальні заклади вказа-

ного історичного періоду із точки зору 
цивілістики в контексті надання саме по-
слуг освіти, слід зауважити саме просвіт-
ницький характер тогочасних навчальних 
закладів, характерною рисою якого був 
акцент на популяризацію та поширен-
ня освіти серед населення. Приватні на-
вчальні заклади функціонували винятково 
на ентузіазмі та забезпеченні конкретних 
історичних постатей та меценатів, тому 
говорити про формування ставлення до 
освіти, як до послуги цивільно-правового 
характеру, в класичному розумінні – пе-
редчасно.
Істотних змін зазнала модель освіт-

ньої системи в 19 столітті. Процес надан-
ня освітніх послуг кардинально змінився 
в результаті впровадження механізму пра-
вового врегулювання.
У 1802 р. російською імперією було 

створено Міністерство народної просвіти. 
Правовий статус тодішніх ВНЗ знай-

шов відображення в положеннях Статуту 
1804 року, проєкт якого було запропоно-
вано В.Н. Каразіним. Принциповою ри-
сою цього Статуту була університетська 
автономія (незалежність його від держа-
ви), що передбачала виборність ректорів, 
проректорів, професорів таємним голосу-

ванням, право університетів затверджува-
ти присудження наукових ступенів, утво-
рювати кафедри тощо. Згідно зі статутом 
університет визначався як ВНЗ, у якому 
«приготовляєтся юношество для вступлє-
нія в разлічниє званія ґосударствєнной 
служби». 
Виконавчим органом університету було 

Правління, яке складалося із ректора, де-
канів і особливого засідателя, який при-
значався піклувальником із кола професо-
рів. Правління здійснювало керівництво 
всією господарською, адміністративною 
та фінансовою діяльністю університету. 
Фактично університети цього часу діяли 
як самостійні суб’єкти права, суб’єкти чис-
ленних майнових правовідносин [8, с.52].
Важливим моментом для формування 

договірного надання освітніх послуг мож-
на відзначити впровадження механізму 
створення недержавних навчальних за-
кладів із комерційними засадами.
Дефіцит кваліфікованих трудових ре-

сурсів призвів до комерціалізації процесу 
надання освітніх послуг та створення при-
ватних вищих навчальних закладів, які 
створювалися з метою отримання прибут-
ку від надання освітніх послуг. Недержав-
ні ВНЗ створювалися як суб’єкти господа-
рювання та фінансувалися різними влас-
никами. Згідно із Законом «Про приватні 
ВНЗ, класи та курси Міністерства народ-
ної освіти, що не користуються правами 
урядових НЗ» від 1 липня 1914 року «при-
ватні НЗ, класи та курси на засадах, визна-
чених у їхніх статутах, можуть від власного 
імені набувати прав на майно, у т.ч. пра-
во власності і право на нерухоме майно, 
брати на себе зобов’язання, позиватися і 
відповідати в суді». На початку 1917 року 
було навіть прийнято «Положення про 
приватні заклади освіти» на основі Зако-
ну про приватні ВНЗ, яким фактично було 
прирівняно правовий статус недержавних 
та державних ВНЗ, а також чітко визначе-
но порядок створення та функціонування 
перших [8, с.54,55].
Із приходом радянської влади, у силу 

ідеологічної концепції комунізму, інсти-
тут приватної власності був ліквідований у 
принципі. Вказаний принцип був застосо-
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ваний і до закладів освіти. Усі приватні за-
клади освіти або припинили своє існуван-
ня, або були реорганізовані.
У результаті застосування такої кон-

цепції, що виключає будь яку самостій-
ність навчального закладу стосовно орга-
нізації власної діяльності чи можливості 
застосування договірного механізму на-
дання освітніх послуг, договірна складова 
була замінена імперативом державного ре-
гулювання.
З метою регулювання освітніх проце-

сів був прийнятий Кодекс законів про на-
родну освіту (1922 р.). Кодекс складався із 
чотирьох книг: «Організація управління і 
постачання народної освіти», «Соціальне 
виховання дітей», «Професійна і спеціаль-
но-наукова освіта», 4. «Політична освіта і 
виховання дорослих» [9, c.35].
Кодексом було закріплено право гро-

мадян на вільний доступ до освіти та її 
обов’язковість для осіб, що не досягли по-
вноліття. У такому контексті можна при-
пустити наявність у здобувача права на 
вибір начального закладу і спеціальності, 
що можна розглянути як наявність певної 
свободи договору, хоча із суттєвими об-
меженнями. Серед яких можна визначити 
дефіцит навчальних закладів у вказаний 
історичний період та їхню матеріалістич-
но-прагматичну спрямованість, що мала 
на меті швидше формування ідеологічно-
лояльного трудового ресурсу, аніж якісно-
го підходу до надання освітніх послуг.
До вищих навчальних закладів в 20-ті 

роки належали інститути різних профілів 
(індустріально-технічні, сільськогоспо-
дарські, соціально-економічні, педагогіч-
ні, медичні, художні). Радянська влада на 
Україні ліквідувала університети, вважаю-
чи їх «розсадником буржуазної ідеології» 
[10, с.189].

1 жовтня 1974 року було введено в дію 
Закон УРСР «Про народну освіту», стат-
тею третьою якого було закріплено право 
громадян УРСР на освіту, що забезпечува-
лось безплатністю всіх видів освіти, здій-
сненням загальної обов’язкової середньої 
освіти молоді, широким розвитком про-
фесійно-технічної, середньої спеціальної 
та вищої освіти на основі зв’язку навчання 

з життям, з виробництвом; розвитком за-
очної і вечірньої освіти; наданням держав-
них стипендій та пільг учням і студентам; 
безплатною видачею шкільних підручни-
ків; можливістю навчання в школі рідною 
мовою; створенням умов для самоосвіти; 
організацією різних форм виробничого 
навчання і підвищення кваліфікації.
Окрім того, Закон визначав рівні здо-

буття освіти та закріплював права та 
обов’язки учнів та студентів, їх навчальне 
та матеріально-технічне забезпечення, за-
безпечення робочими місцями.

23 травня 1991 року було прийнято 
Закон УРСР «Про освіту». Вказаний за-
кон значною мірою відрізнявся від попе-
редньо згаданих. Статтею 5 було задекла-
ровано принцип доступності для кожного 
громадянина всіх форм і типів освітніх 
послуг, що надаються державою. Тобто 
законотворець вперше нормативно закрі-
пив поняття освіти, як послуги в контек-
сті правового регулювання. Окрім того, 
вищим навчальним закладам було надано 
автономію та, зокрема, право на визначен-
ня планів прийому студентів, аспірантів, 
докторантів з урахуванням державного 
замовлення, право власності на належне 
йому майно, право на одержання плати за 
надання додаткових освітніх послуг тощо. 
Стаття 16 цього Закону передбачала мож-
ливість створення навчальних закладів 
приватними особами [11].
Вказаний Закон, в умовах переходу 

на ринкову економіку відкрив вікно мож-
ливостей для договірного врегулювання 
освітнього процесу. Надаючи навчальним 
закладам автономію діяльності, фактично 
стала можливою імплементація положень 
диспозитивного характеру окремого НЗ 
як самостійного суб’єкта надання освітніх 
послуг. Функціонування приватних на-
вчальних закладів на конкурентних із дер-
жавними закладами засадах.
Після здобуття Україною незалежнос-

ті, в умовах євроінтеграційних процесів та 
в результаті впливу Болонського процесу 
на систему освіти, логічним та доцільним 
було впровадження Закону «Про вищу 
освіту» (2014 р.) та Закону «Про освіту» 
(2017 р.).
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У нинішніх ринкових умовах, із вра-
хуванням того, що значного поширення 
серед ВНЗ набула контрактна форма на-
вчання, наразі існує гостра конкуренція 
між державними та приватними навчаль-
ними закладами, у результаті якої надавачі 
освітніх послуг першочергово намагають-
ся отримати перевагу над конкурентами за 
рахунок вищої якості освіти чи зменшення 
вартості навчання або ж доступнішої фор-
ми надання послуг. Договір про надання 
освітніх послуг, як ефективний інструмент 
взаємодії між споживачами та надавачами 
освітніх послуг, дозволяє швидко та ло-
кально інтегрувати впровадження відпо-
відних змін до освітнього процесу, забез-
печуючи швидке пристосування до існую-
чих реалій.

Висновки
У процесі дослідження встановлено, 

що зростання ролі цивільно-правового 
регулювання правовідносин між здобу-
вачами освіти та навчальними закладами 
посередництвом договору є історично об-
ґрунтованим явищем. 
Виключення цього інструменту взаємо-

дії в період радянської влади було штучно 
викликано винятково розбіжностями іде-
ологічної доктрини та не може вважатися 
обґрунтованим.
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SUMMARY 
The article provides a comprehensive study 

and analysis of the legal nature of the educational 
service agreement in terms of historical development 
of the educational system in Ukrainian lands. 
Particular emphasis has been laid on clarifying the 
legal essence, content, components, and evolution 
of this agreement amidst socio-political changes, 
transformations in educational models, and legal 
regulation. The article claims that, unfortunately, 
even in current Ukrainian legislation, there is no 
defi nition of the concept and content of the agreement 
in question. This absence leads to practical 
uncertainty in the functioning of educational 
institutions (especially higher education), as well as 
to violations by unscrupulous entities. Furthermore, 
there is still no unifi ed position in legal doctrine 
regarding the legal nature of the educational 
service agreement. 

The article aims to identify the preconditions 
for the formation of the educational service 
agreement as a civil law mechanism for the 
interaction between the recipient and provider of 
educational services in terms of historical stages 
of development of education on the territory of the 
modern Ukraine. The article proves that effective 
legal regulation in this fi eld is impossible without 
considering historical experience – from the earliest 
forms of organized learning to the contemporary 
contractual approach. 

The article initially explores the main stages of 
educational development since the times of Kyivan 
Rus’. During this period, educational services 
were primarily private and religious in nature, 
with learning organized through patronage, 
particularly from princely authorities and church 
structures. Subsequently, the article highlights the 
peculiarities of educational process organization in 
Slobozhanshchyna and Western Ukraine during 
the Hetmanate period, as well as the processes of 
forming a network of state and private educational 
institutions under the Austro-Hungarian Empire. 
The author concludes that a contractual model of 
educational relations gradually began to form even 

during this period, although it certainly lacked a 
formally established legal status. 

Particular attention is drawn to the 
transformations of the educational system in the 
19th and early 20th centuries, notably the emergence 
of non-state educational institutions operating 
as commercial entities based on generating profi t 
from providing educational services. The article 
also regards the normative legal acts that regulated 
at that time both the activities and powers of these 
institutions, as well as the procedure for forming 
contractual relations with consumers of educational 
services. The author emphasizes the importance of 
university statutes, which granted higher education 
institutions autonomy, as a basis for shaping the 
legal model of educational service provision. 

Regarding the Soviet era, the article summarizes 
that the normative legal acts of that time enshrined 
the mandatory nature, gratuitousness, and complete 
dependence of education on the state. At the same 
time, even during this period, certain elements of 
contractuality persisted – particularly in the choice 
of institution, form of study, etc. 

The modern era of educational service is 
undoubtedly marked by the adoption of the Law of 
Ukraine “On Education” in 1991, which for the 
fi rst time legally enshrined the concept of education 
as a service. Subsequently, the laws “On Higher 
Education” and “On Education” enabled the 
widespread introduction of a contractual mechanism 
for regulating educational legal relations, the 
creation of private educational institutions, the 
introduction of contract-based learning, and 
competition among educational service providers. 

In conclusion, the author substantiates the 
necessity of legislatively enshrining a clear defi nition 
of the educational service agreement, its essential 
terms, and the rights and obligations of the parties. 
This will contribute to the further harmonization of 
Ukrainian educational legislation with European 
standards.
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